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CHARTE D'ENTREPRISE

L'ifage, Fondation pour la formation des adultes, a été créée en 1998 par la fusion des Cours
Commerciaux de Genéve (CCG) et des Cours Industriels de Geneve (CIG).

D’abord baptisée Institut de formation des adultes de Geneve (d’ou le nom « ifage »), elle a été
transformée le 30 novembre 2000 en une fondation de droit privé a but non lucratif, reconnue
d’utilité publique.

NOTRE MISSION

Nous enseignons les matieres nécessaires ou utiles a |'exercice d’'une profession dans les divers
secteurs de l'activité économique et organisons des actions de transfert de connaissances et de
compétences.

NOTRE VISION

« Contribuer a construire le meilleur parcours professionnel »

NOS VALEURS

L'ECOUTE L'ENTHOUSIASME
Notre force est de comprendre ce qui vous Nous voulons vous faire découvrir le
motive, de connaitre vos projets et de cerner vrai plaisir d’apprendre.
ces ambitions. Notre ambition n’est pas seulement de

L'écoute est au coeur de notre philosophie, nous transmettre et de partager un savoir, mais de

cherchons a mettre en valeur votre personnalité  dynamiser votre marche en avant. Nous faisons

et a faire ressortir vos qualités propres. Pour tout pour maintenir I'équilibre entre plaisir et

mieux vous satisfaire, nous cherchons sans cesse effort et nous attachons une importance

a améliorer le contenu et la qualité de nos primordiale a I'ambiance de nos cours : a la fois

prestations. dynamique et exigeante, stimulante et
décontractée, toute entiére vouée a votre
épanouissement

L'EXIGENCE LE PRAGMATISME

Nous nous engageons a vous apporter un Nos formateurs vous aident a progresser et
enseignement de trés haute qualité, reconnu ils savent de quoi ils parlent : les savoirs, le

comme tel en Suisse comme a I’étranger. savoir-faire et le savoir-étre, qu’ils vous
Notre détermination constante est de vous offrir transmettent sont le fruit de leurs
le meilleur rapport qualité-prix, le parcours compétences et de leur propre expérience,
formation le plus pertinent et les formateurs les trés souvent au sein méme de leur
plus talentueux. Cette recherche de I'excellence, entreprise.

couronnée par les certifications ISO 9001 et Les qualifications qu’ils vous aident a atteindre

eduQua, témoigne de notre passion a vous offrir sont celles qui vous donnent accés aux carrieres

les meilleures chances. les plus actuelles. Vous avez ainsi la garantie de
profiter d’'un enseignement adapté aux réalités
du marché : pratique, complet, immédiatement
exploitable

LA QUALITE A L'IFAGE

Depuis 1999, l'ifage bénéficie de la certification internationale de qualité ISO 9001 et, a compter de
2002, du label EDUQuUA, la norme suisse de qualité pour les institutions de formation continue. La
volonté de conserver ces deux certifications répond a une logique de maintien et de développement de
la qualité au bénéfice de nos étudiants. Des audits de suivi annuels vérifient que les critéres de qualité
continuent d’étre remplis et la certification doit étre totalement renouvelée tous les trois ans.

Dans une suite logique de son évolution, I'ifage s’est dotée d’'un Agenda 21, I'engageant ainsi sur la
voie du développement durable et lui permettant de comprendre le fonctionnement de son entreprise
plus seulement basé sur des processus mais également sur les aspects : Economiques, Sociaux et
Culturels et Environnementaux.
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